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1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

1. Політика щодо запобігання та врегулювання конфлікту інтересів (далі – «Політика») 
встановлює єдині обов’язкові правила, процедури та стандарти поведінки, спрямовані на 
запобігання, виявлення та належне врегулювання реального, потенційного або уявного конфлікту 
інтересів у діяльності Організації. 

2. Метою Політики є забезпечення доброчесності, неупередженості, прозорості та 
відповідального управління ресурсами, включно з коштами міжнародних донорів, відповідно до 
найкращих міжнародних практик належного врядування та антикорупційних стандартів. 

3. Основними завданнями Політики є: 

 визначення типів конфлікту інтересів та критеріїв їх ідентифікації; 
 встановлення стандартів поведінки для осіб, залучених до діяльності Організації; 
 визначення механізмів запобігання, виявлення, розкриття та врегулювання конфлікту 

інтересів; 
 формування внутрішньої культури доброчесності та дотримання принципів 

належного врядування; 
 мінімізація репутаційних, фінансових, юридичних та операційних ризиків, у тому 

числі з урахуванням вимог міжнародних донорів; 
 забезпечення підзвітності та контролю шляхом запровадження системних механізмів 

управління ризиками конфлікту інтересів. 

4. У випадках виявлення або повідомлення про можливий конфлікт інтересів, що має ознаки 
порушення, Організація застосовує процедуру повідомлення та внутрішнього розслідування 
відповідно до Політики протидії корупції, шахрайству та хабарництву Організації. 

5. Дія Політики поширюється на всіх осіб, які беруть участь у реалізації статутних завдань, 
управлінні чи операційній діяльності Організації, незалежно від форми залучення.  

6. Особи та організації, які є підрядниками, постачальниками, партнерами проєктів або 
бенефіціарами, зобов’язуються дотримуватися положень цієї Політики у тій частині, яка стосується 
їхньої взаємодії з Організацією, та забезпечувати належне врегулювання власного конфлікту 
інтересів. 

7. Наявність неврегульованого конфлікту інтересів може бути підставою для відмови від 
співпраці, розірвання договору або недопущення до участі у конкурсі/відборі. 

8. Політика ґрунтується на міжнародно визнаних принципах доброчесного врядування, а 
саме: 

 Прозорість – відкритість інформації щодо можливих конфліктів інтересів, процедур 
їх врегулювання та прийнятих рішень. 

 Доброчесність – дія в інтересах Організації та уникнення будь-яких ситуацій, що 
можуть поставити під сумнів неупередженість особи. 

 Підзвітність – обов’язок осіб, охоплених Політикою, звітувати про обставини, що 
можуть вплинути на їхню неупередженість або створити ризики для Організації. 

 Неупередженість – прийняття рішень виключно на основі об’єктивних критеріїв, без 
впливу приватних інтересів чи стороннього тиску. 

 Належне управління ризиками – системне виявлення, оцінка та мінімізація ризиків, 
пов’язаних з конфліктом інтересів, відповідно до міжнародних стандартів compliance. 

 Принцип мінімізації репутаційних та фінансових ризиків – забезпечення того, щоб 
діяльність Організації відповідала очікуванням міжнародних донорів і не підривала 
довіру до Організації чи проєктів, які вона реалізує. 

 Превентивність – пріоритетне застосування заходів, що запобігають виникненню 
конфлікту інтересів, над реагуванням на вже виявлені порушення. 
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2. ВИЗНАЧЕННЯ ТА ТЕРМІНОЛОГІЯ 

У цій Політиці терміни вживаються в такому значенні: 

Конфлікт інтересів – ситуація, за якої приватний інтерес особи, охопленої цією Політикою, 
може вплинути або створює сприйняття можливого впливу на об’єктивність, неупередженість чи 
ефективність виконання нею професійних обов’язків, прийняття рішень або здійснення дій в 
інтересах Організації. 

Приватний інтерес – будь-який майновий, немайновий, фінансовий, професійний, 
сімейний, корпоративний або інший інтерес особи, що може впливати на прийняття нею рішень або 
виконання обов’язків. 

До приватного інтересу належать також інтереси: 

 близьких осіб; 
 пов’язаних осіб; 
 юридичних осіб, з якими особа має договірні, трудові, корпоративні чи інші зв’язки; 
 організацій або груп, до яких особа належить або з якими асоціюється. 

Пов’язані особи – фізичні чи юридичні особи, з якими особу пов’язують родинні, фінансові, 
управлінські, корпоративні чи інші стосунки, що можуть впливати на її неупередженість. 

До пов’язаних осіб належать, зокрема: 

 члени сім’ї та близькі родичі; 

 подружжя та особи, що проживають однією сім’єю; 

 особи, що мають спільну економічну діяльність; 

 юридичні особи, де особа або її родичі є власниками частки, кінцевими 
бенефіціарами, працівниками, керівниками, членами органів управління або 
консультантами. 

Врегулювання конфлікту інтересів – комплекс заходів, спрямованих на усунення або 
мінімізацію ризику впливу приватного інтересу на об’єктивність та неупередженість рішень, 
включно з усуненням особи від участі у прийнятті рішень, передачею повноважень, зміною складу 
груп або припиненням відповідних зобов’язань. 

Орган управління – Правління, Наглядова Рада (у разі її створення), виконавчі органи, 
керівники підрозділів та інші органи, передбачені Статутом Організації. 

 

3. РОЛІ ТА ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ 

1. Управління конфліктами інтересів здійснюється на основі принципів належного 
врядування, розмежування повноважень, підзвітності та незалежності функцій контролю. Кожна 
особа, охоплена Політикою, несе персональну відповідальність за дотримання вимог цієї Політики, 
своєчасне розкриття обставин, що можуть утворювати конфлікт інтересів, та участь у заходах із його 
врегулювання. 

2. Правління несе остаточну відповідальність за функціонування системи управління 
конфліктами інтересів у Організації та забезпечує відповідність цієї Політики міжнародним 
стандартам і вимогам донорів. 

3. Особи, на яких поширюється ця Політика, зобов’язані співпрацювати з особами, 
уповноваженими на проведення перевірок або розслідувань, надавати необхідну інформацію та 
документи, а також утримуватися від дій, що можуть перешкоджати розгляду повідомлень або 
проведенню розслідування. 
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4. ПОРЯДОК РОЗКРИТТЯ (ДЕКЛАРУВАННЯ) КОНФЛІКТУ ІНТЕРЕСІВ 

1. Усі посадові особи, працівники, консультанти, експерти, члени Правління, а також 
підрядники, які взаємодіють з Організацією в межах процедур прийняття рішень, закупівель, 
відбору учасників чи надання послуг, зобов’язані своєчасно та повно розкривати будь-які фактичні, 
потенційні або уявні конфлікти інтересів. 

2. Розкриття конфлікту інтересів здійснюється шляхом подання письмової або електронної 
декларації за встановленою формою (Додаток 1). Декларація має містити повну та достовірну 
інформацію про характер, джерело та масштаб відповідного інтересу. 

3. У разі невиконання обов’язку щодо декларування конфлікту інтересів, надання 
недостовірної або неповної інформації, Організація має право ініціювати перевірку та застосувати 
заходи відповідальності відповідно до внутрішніх політик Організації. 

 

5. КОНФЛІКТИ В ЗАКУПІВЛЯХ ТА ВІДБОРІ ПІДРЯДНИКІВ 

1. Організація забезпечує проведення закупівель, конкурсів та відбору підрядників на 
принципах відкритості, доброчесності, неупередженості, рівного доступу та запобігання будь-яким 
формам конфлікту інтересів. Усі процедури здійснюються відповідно до міжнародних стандартів 
донорів та внутрішніх правил Зеленого досьє. 

2. Працівники Організації, консультанти, зовнішні експерти, а також учасники проєктів, 
мають право подаватися на закупівлі як потенційні надавачі послуг або постачальники, і сам факт 
такої участі не вважається конфліктом інтересів, за умови дотримання таких вимог: 

 участь здійснюється на загальних конкурентних засадах, без будь-яких привілеїв, 
попереднього доступу до інформації чи впливу на вимоги тендеру; 

 такі особи повністю відсторонюються від будь-яких процедур, пов’язаних з 
плануванням закупівлі, підготовкою технічного завдання, оголошенням, 
оцінюванням та прийняттям рішення про переможця; 

 уся оцінка їхніх пропозицій здійснюється незалежними членами комісії, які не мають 
стосунку до відповідної особи. 

3. Будь-яка особа, яка подається на закупівлю, або має приватний інтерес щодо учасників 
процедури, не може: 

 входити до складу тендерної/закупівельної комісії; 
 впливати на визначення критеріїв оцінки чи технічних вимог; 
 брати участь в обговоренні, оцінюванні або затвердженні результатів закупівлі; 
 отримувати службову інформацію, яка недоступна іншим учасникам. 

Такі особи зобов’язані усунутися від будь-яких дій, повʼязаних з процедурою. 

4. Перед початком закупівель Організація здійснює перевірку конфлікту інтересів серед 
членів комісії та залучених осіб. 

5. У випадку встановлення ризиків вживаються додаткові заходи, включаючи заміну члена 
комісії. 

6. Особа, яка подається на закупівлю, підписує окрему декларацію про те, що вона не 
залучена до процесу прийняття рішень щодо цієї закупівлі. 

7. Якщо конфлікт інтересів встановлений у процесі закупівлі: 

 відповідна особа негайно відсторонюється від участі у процедурі; 
 комісія переглядає вплив такої участі на результати оцінювання; 
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за потреби може бути ухвалено рішення про повторне оцінювання або анулювання 
процедури. 

8. У разі умисного приховування конфлікту або отримання неправомірних переваг 
застосовуються такі заходи: 

 усунення особи від проєктів або процедур; 
 дисциплінарні заходи; 
 розірвання договору; 
 інформування донорів, якщо цього вимагають умови гранту; 
 можливе анулювання результатів закупівлі; 

9. У випадках, коли конфлікт інтересів супроводжується ознаками шахрайства, корупції або 
зловживання, Організація застосовує процедуру реагування та розслідування відповідно до 
Політики протидії корупції, шахрайству та хабарництву. 

 
6. ОРГАНІЗАЦІЙНІ КОНФЛІКТИ ІНТЕРЕСІВ 

1. Організаційним конфліктом інтересів вважається ситуація, коли Зелене досьє як юридична 
особа має фінансові, професійні, партнерські або інші інтереси, що можуть реально або потенційно 
вплинути на її здатність діяти неупереджено та виключно в інтересах бенефіціарів і донорів. 

2. До організаційних конфліктів, зокрема, належать: 

 поєднання в одній структурі функцій, які створюють ризик самооцінювання 
(наприклад, коли Організація одночасно і розробляє і повністю впроваджує проєкт чи 
програму без залучення підрядників та інших осіб); 

 наявність контрактних або комерційних інтересів Організації щодо постачальників, 
консультантів чи партнерів, рішення стосовно яких вона приймає; 

 ситуації, в яких зовнішні відносини або джерела фінансування можуть поставити під 
сумнів незалежність висновків, оцінок або рішень Організації. 

3. Участь Організації, а також надання фінансової, організаційної, експертної чи іншої 
підтримки громадським об’єднанням та мережам, членом яких є Зелене досьє, не вважається 
організаційним конфліктом інтересів. Зазначена діяльність здійснюється в межах статутних завдань 
Організації, спрямована на розвиток екосистеми громадянського суспільства, підвищення 
інституційної спроможності партнерських організацій, ефективне використання ресурсів та 
реалізацію принципів міжнародних стандартів. За умови відсутності персональної вигоди 
посадових осіб така діяльність не створює ризику конфлікту інтересів. 

4. Організація керується міжнародними стандартами управління конфліктами інтересів, які 
вимагають забезпечення прозорості, підзвітності та функціонального розмежування у процесах 
управління проєктами, закупівлями та фінансами. 

5. Директор Організації забезпечує моніторинг, аналіз і управління організаційними 
конфліктами інтересів. 

6. У разі виникнення ситуації, пов’язаної з потенційним чи реальним організаційним 
конфліктом інтересів, директор зобов’язаний негайно повідомити Правління та підготувати 
обґрунтований план управління або усунення конфлікту. 

7. У випадках, коли організаційний конфлікт інтересів може призвести до порушень або 
зловживань, застосовується процедура реагування та внутрішнього розслідування відповідно до 
Політики протидії корупції, шахрайству та хабарництву. 

8. Правління ухвалює остаточне рішення та, за потреби, визначає додаткові запобіжні заходи 
або залучає зовнішніх експертів. 
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7. ОЦІНКА РИЗИКІВ ТА DUE DILIGENCE 

1. Організація впроваджує системний, регулярний та документований підхід до оцінки 
ризиків конфлікту інтересів відповідно до міжнародних стандартів управління ризиками, зокрема 
ISO 3700, ISO 31000 та рекомендацій Humentum щодо внутрішнього контролю в некомерційних 
організаціях. 

2. Організація здійснює періодичну оцінку ризиків не рідше одного разу на рік. 

3. У межах оцінки ризиків аналізуються операційні сфери, що мають підвищений ризик 
конфлікту інтересів, зокрема: 

 закупівлі та відбір підрядників; 
 партнерські проєкти та коаліції; 
 грантова діяльність (надання субгрантів); 
 моніторинг, оцінювання та аудит; 
 кадрові питання (найм, конкурси, виборні органи); 
 фінансове управління та управління активами; 
 адвокаційна діяльність та публічні комунікації; 
 проєкти, фінансовані міжнародними донорами з підвищеними вимогами до 

комплаєнсу. 

4. На вимогу донора перед початком співпраці з ключовими партнерами, субпідрядниками 
або консультантами, а також перед підписанням контрактів або угод значної вартості, Організація 
здійснює процедуру due diligence, що включає: 

 Перевірку доброчесності та репутації: наявність відкритих конфліктів інтересів; 
історія корупційних чи етичних порушень; участь у судових справах, спорах або 
репутаційних інцидентах. 

 Перевірку на відповідність вимогам донорів. 
 Аналіз ризиків співпраці: визначення рівня ризику (низький/середній/високий); 

підготовка заходів управління ризиками для високоризикових партнерів. 

За результатами due diligence Організація може вимагати від партнерів, підрядників та 
консультантів підписання декларації про відсутність конфлікту інтересів та/або зобов’язання щодо 
дотримання антикорупційних стандартів Організації. 

5. У випадках виявлення високого рівня ризику директор невідкладно інформує Правління 
та надає рекомендації щодо: обмеження співпраці, призупинення діяльності, відмови від укладення 
договору, впровадження посилених механізмів контролю. 

 

8. ЗАКЛЮЧНІ ПОЛОЖЕННЯ 
1. Політика набирає чинності з моменту її затвердження Правлінням, якщо інше не 

передбачено відповідним рішенням Правління. 

2. Політика переглядається щонайменше раз на три роки або у випадку суттєвих змін 
законодавства чи вимог донорів, шляхом викладення її в новій редакції. 

 

9. ДОДАТКИ  

1. Додаток 1 – Форма декларації конфлікту інтересів  

 

 

Директор  Малькова Т.М. 
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Додаток до  
Політики щодо запобігання та врегулювання конфлікту конфлікту інтересів 

. 
Затверджено 

Рішенням Правління МБО «ІЦ «Зелене досьє» 
 Протокол № 1/2026  

від «_18_»_лютого_ 2026 року 
 

 

Декларація наявності / відсутності конфлікту інтересів 

1. Дані особи, що подає декларації 

ПІБ: _________________________________________________________________ 

Посада / роль: _________________________________________________________ 

Підрозділ / проєкт: ____________________________________________________ 

Дата заповнення: ______________________________________________________ 

Контактні данні: ел.пошта_______________________; тел.:___________________ 

2. Тип декларації (позначити відповідне): 

� Первинна (при вступі у співпрацю / на посаду) 
� Пов’язана з конкретною ситуацією / подією 
� Оновлена (після зміни обставин) 

3. Відомості про потенційний або фактичний конфлікт інтересів (позначити відповідне): 

� Не маю приватного, майнового, фінансового чи іншого зацікавлення, яке може 
впливати або сприйматися як таке, що впливає на виконання моїх обов’язків. 

� Маю наступний потенційний або фактичний конфлікт інтересів: 
(надати повний опис) 

_____________________________________________________________________ 

 

_____________________________________________________________________ 

 

_____________________________________________________________________ 

 

4. Запропоновані заходи нейтралізації / запобігання 

_____________________________________________________________________ 

 

_____________________________________________________________________ 

 

5. Зобов’язання члена комісії / Директора / члена Правління: 

� Я не є членом комісії / Директором / членом Правління 
� Я є: 

o Членом комісії; 
o Директором; 
o Членом Правління; 
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Я підтверджую, що: 

 не братиму участі у розгляді, оцінюванні та прийнятті рішень щодо заявок чи пропозицій, 
пов’язаних з організаціями або особами, щодо яких може існувати конфлікт інтересів; 

 зобов’язуюсь негайно повідомити про будь-які зміни; 
 діятиму відповідно до Політики запобігання та врегулювання конфлікту інтересів. 

 

Підпис: ___________________________ Дата: ________________ 

 

 

6. Підтверджую достовірність інформації та зобов’язуюсь негайно повідомляти про будь-які 
зміни.  

 

 

Підпис: ___________________________ Дата: ________________ 

 


